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Themenübersicht: Sehr geehrte Kunden der MC-Informatik, 
 
 
Was liegt näher, als MagiC-CRM Kunden über neue Funktionen und Wissenswertes rund um 
MagiC-CRM mittels des MagiC-CRM zu informieren? Genau das haben wir auch gedacht und 
möchten Sie ab sofort in (un-)regelmäßigen Abständen über die interessantesten Themen und 
Weiterentwicklungen informieren.  
Da das Thema CRM gerade dieses Jahr nach Meinung vieler Branchenkenner enorm an 
Bedeutung gewinnen wird, wollen wir Sie in den kommen Monaten besonders durch 
Weiterentwicklungen sowie mit Rat und Tat unterstützen.  
In diesem ersten Newsletter wollen wir die spannensten Verbesserungen der vergangenen 
Monate zusammenfassen: 
 
 
HTML Designmodus 
Das bisherige HTML-Quellcode Feld zur Gestaltung layouteter Newsletter wurde durch einen 
intelligenten HTML-Designmodus abgelöst. Dadurch brauchen Sie keine HTML Kenntnisse 
mehr zu haben, um schön gestaltete Newsletter zu erstellen. Sie können Ihre Informationen in 
Word oder anderen Programmen erstellen und später nahezu verlustfrei über die 
Zwischenablage einfügen. Oder Sie gestalten Ihre Texte direkt im Designfeld von MagiC-CRM. 
MagiC-Objects Kunden können auch die Vorzüge des Redaktionssystems nutzen, um Kunden 
und Besucher per Newsletter zu informieren. Der Quellcode einer MagiC-Objects Seite kann 
per Zwischenablage ebenfalls für einen Newsletter verwendet werden. 
 
 
Verbesserte Bildereinbindung 
Bisher war die Einbindung von Bildern in Newsletter zwar ein wichtiges Feature, denn nur 
direkt in die Mail  eingebundene Bilder werden z.B. in Outlook angezeigt beim Empfänger, 
ohne dass dieser zuvor erst mit der rechten Maustaste darauf klicken muss, allerdings war die 
Handhabung etwas schwierig. Seit einigen Wochen können Bilder nun deutlich einfacher 
eingebunden werden. Sofern Ihr HTML-Quellcode ein Bild mit dem gleichen Dateinamen 
verwendet, wie eines der hochgeladenen Bilder, wird das Bild nun automatisch in den 
Newsletter eingebunden. Das lästige ändern des Quellcodes (cid:bildX) entfällt dadurch 
ersatzlos. 
 
 
Erhöhung der maximalen Speichergrößen 
Um den in den letzten Monaten gestiegenen Leitungskapazitäten der Newsletter-Empfänger 
Rechnung zu tragen, haben wir die maximale Größe eines Newsletters von 100 KB auf 200 KB 
erhöht. Dennoch sollten Sie vor Versand eines Newsletters immer berücksichtigen, dass auch 
heute nicht alle Empfänger mit DSL und Standleitung ans Internet angeschlossen sind. Haben 
Sie schonmal einem Modem-Benutzer ein Foto aus Ihrer Digitalkamera geschickt? Die meisten 
reagieren mit deutlichem Missfallen, da sie schnell 20 Minuten auf eine einzige Mail warten... 
Vergessen Sie nicht, dass die meisten Empfänger Ihres Newsletters Ihre Mail als Werbemail 
wahrnehmen. Nutzen Sie daher z.B. bei angehängten PDF Dateien die "Dateigröße 
verringern" Funktion von Adobe Acrobat. Auch viele andere Programme bieten heute solche 
Kompressionsfunktionen an. 
 
 
Rückkanal für Mailingaktionen 
Ab sofort bleibt die Information erhalten, welche Emailadresse mit welchem Newsletter 
angeschrieben wurde. Diese Information ist unter Mailingaktionen und dann in der Spalte 
Empfänger durch einfachen Klick abrufbar. Hier sehen Sie, wieviele Empfänger eine 
Mailingaktion hatte, welche Empfänger durch Blacklisteneinträge gefiltert wurden und können 
über die Export-Schaltfläche eine Liste aller angeschriebenen Emailadressen als CSV-Datei 
(comma separated values) herunterladen. 

 
Neue Funktionen: 
 
- HTML-Designmodus 
- Verb. Bildeinbindung 
- mehr Speicher 
- Rückkanal 
 
Kunden werben 
Kunden



 
 
Kunden werben Kunden: 
Sind Sie der Meinung, daß die MagiC-Objects oder das MagiC-CRM-Modul auch für Bekannte, 
Verwandte, Freunde oder Geschäftspartner nützlich ist? Dann verdienen Sie sich doch einfach 
bis zu 150 Euro in bar für neu geworbene Kunden. 
 
 
 
 

Dieser Newletter wurde online mit dem MagiC-CRM-Modul erstellt. Wenn Sie diesen Newsletter in 
Zukunft nicht weiter erhalten wollen, so klicken Sie einfach auf Antworten in Ihrem Mailprogramm und 
ergänzen die Betreffzeile um REMOVE. Weitere Informationen unter www.mc-informatik.de
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